
Bouwstenen 2026
Bouwsteen Individuele ondersteuning Resultaatindicator

Informatie & Advies Het bieden van informatie en advies aan inwoners van 0-100 jaar, 
ouders, verzorgers en samenwerkingspartners op alle thema’s die het 
sociaal werk raken, tijdens ontmoetingen op vindplaatsen in de wijk, op 
school, bij verenigingen en vrijetijdclubs, jongerencentra, online, in de 
PlusPunten en netwerklunches etc. 

Aantal:                                             
PlusPunt contacten                                       
Korte contacten

VoorleesExpress De VoorleesExpress is voor gezinnen van 3 tot 8 jaar met een 
taalachterstand. Een vrijwilliger begeleidt het gezin met voorlezen en 
taalspelletjes. Ouders krijgen handvatten om het voorlezen zelf over te 
nemen en op andere manieren de taalontwikkeling van de kinderen te 
stimuleren.

Aantal:                                   
Deelnemende gezinnen

Stapprogramma’s Stapprogramma’s ondersteunen ouders zodat zij hun kind zo goed mo-
gelijk kunnen voorbereiden op een succesvolle deelname aan onderwijs 
en samenleving. Opdrachten en leerzame activiteiten helpen het kind bij 
de ontwikkeling zodat het straks goed meekomt op school.  Er zijn drie 
stapprogramma’s: Instapje, Opstapje en Opstap.  

Aantal:                                   
Deelnemende gezinnen

Home-Start Home-Start is een wereldwijd programma voor ondersteuning aan gezinnen. 
Vrijwilligers steunen ouders met lichte, alledaagse opvoedvragen.  
Home-Start is er voor gezinnen met kinderen tussen 0 en 14 jaar.

Aantal:                                   
Deelnemende gezinnen

Trajecten Individuele agogische trajectbegeleiding naar aanleiding van een 
ondersteuningsvraag van inwoners op thema’s die het sociaal werk 
raken. Onafhankelijke clientenondersteuning is onderdeel hiervan. 

Aantal:                                           
Trajecten per expertise

Welzijn op Recept Welzijn op Recept is een alternatief voor mensen met psychosociale 
klachten. In plaats van een medisch recept voor te schrijven, verwijst 
de huisarts deze patiënten door naar een sociaal werker. De sociaal 
werker gaat samen met de inwoner op zoek naar wensen, behoeften en 
mogelijkheden.

Aantal:                                   
Verbindingen

Buurt- en groeps- 
bemiddeling

BuurtBemiddeling helpt buren en buurtgenoten hun conflicten met 
elkaar op te lossen door het inzetten van vrijwillige buurtbemiddelaars.  

Aantal:                                   
Bemiddelingen

Haarlemmermeer voor 
Elkaar

Online matchingsplatform voor vrijwillige inzet en burenhulp. We 
verbinden hulpvragers en hulpaanbieders aan elkaar. En we zetten in op 
uitspreken van waardering aan vrijwilligers in Haarlemmermeer.

Aantal:                                          
Gebruikers                              
Verbindingen 

Maatjesprojecten Maatjesprocten zijn initiatieven voor inwoners van alle leeftijden 
die kampen met gevoelens van eenzaamheid of somberheid. Een 
vrijwilliger of een andere inwoner wordt als een coach, buddy, mentor 
of maatje gekoppeld aan iemand die even wat ondersteuning, aandacht 
of begeleiding nodig heeft of er worden twee inwoners met dezelfde 
interesse aan elkaar gekoppeld. Door relaties te leggen brengen we 
mensen en organisaties bij elkaar en verbinden we ook organisaties aan 
elkaar. 

Aantal verbindingen in:                  
Sociaal makelen                                
MatchMentor                   
FamilieMaatjes                                
FriendsOnline

Preventieve  
huisbezoeken 80+

Bezoek aan huis door getrainde vrijwilligers bij inwoners die 80 jaar 
worden. Preventief wordt de thuissituatie besproken en vooruit 
gekeken met supervisie door de sociaal werker.

Aantal:                                                                      
Bezoeken

Vroeg Erop Af Aanpak gericht op inwoners met een huurachterstand of andere 
(problematische) schulden. In gesprek met de inwoner ‘achter 
de voordeur’ wordt de situatie in kaart gebracht en preventieve 
ondersteuning geboden.

Aantal:                                      
Deelnemers



Erop Af Ondersteuning aan inwoners waarbij via een gerechtelijk bevel 
ontruiming is aangezegd. De ondersteuning is er op gericht om 
huisuitzetting te voorkomen, het op orde brengen van de financiële 
situatie en de regie bij de inwoner terug te brengen.  

Aantal:                                   
Aanzeggingen 
huisuitzetting                
Voorkomen 
huisuitzettingen       

Bouwsteen Collectieve ondersteuning Resultaatindicator

MeerBabbels  Kinderen uit groep 1 en 2 oefenen op een speelse manier extra met de  
Nederlandse taal. Kinderen leren onder andere om een speluitleg of instructie 
goed te begrijpen en om beter samen te werken met andere kinderen.

Aantal:                                 
Deelnemende gezinnen

OKI De  Ouder en Kind Inloop (OKI) is een ontmoetingsplaats voor ouders 
met kleine kinderen. De kinderen leren met elkaar spelen. De ouders 
wisselen opvoedtips uit. Tijdens de OKI’s worden diverse thema’s 
besproken.

Aantal:                                 
Deelnemende gezinnen

Ambulant sociaal werk We zijn zichtbaar aanwezig waar de jongeren zijn, op straat, in 
winkelcentra, op scholen etc. Voor volwassenen en ouderen zoeken 
we hen op op vindplaatsen waar we zichtbaar aanwezig zijn. We maken 
laagdrempelig contact, bouwen een vertrouwensband op en maken 
hulpvragen bespreekbaar.

Aantal contacten in:                         
Jongerenwerk                                  
Sociaal makelen

Track the Talent Een groepsaanpak voor jongeren tussen de 16 en 23 jaar waarbij jon-
geren door middel van workshops kennismaken met het bedrijfsleven, 
leren om te solliciteren en sterker te communiceren en waarbij we op 
zoek gaan naar de kwaliteiten en talenten van de jongeren.

Aantal:                                           
Trainingen                                 
Deelnemers

Vraaggerichte  
activiteiten

Op basis van vraag/behoefte of op basis van signalen, actualiteit en/of 
maatschappelijke trends en in samenwerking met partners organiseren 
we incidenteel activiteiten en trainingen voor inwoners waarbij onze 
inzet agogisch van aard is.

Aantal bijeenkomsten 
en deelnemers:                                       
MENES                                                       
Participatietrainingen                  
Nieuw gestarte 
activiteiten

Kennis- en 
Expertisecentrum

Onderwerpen worden bespreekbaar gemaakt door daarover met 
inwoners van alle leeftijden, organisaties en vrijwilligers in gesprek 
te gaan of gastlessen en voorlichting te bieden. Het beïnvloeden van 
beleid en structuren door onderwerpen te agenderen. 

Aantal bijeenkomsten
en deelnemers:                                             
SOVA-training                                       
Met Plezier op School                      
Collectieve voorlichting 
80+ Nieuwe thema’s

Online ondersteuning Organisatie, programmering en coördinatie van cursussen, e-learnings, 
workshops en trainingen voor professionals, inwoners, vrijwilligers en 
VrijwilligersAcademie.

Aantal:                                           
Trainingen Vrijwilligers- 
Academie
Deelnemers

Maatschappelijke
betrokkenheid

Verbinden van het bedrijfsleven met maatschappelijke organisaties 
door bedrijven te stimuleren om zich vrijwillig in te zetten met exper-
tise, menskracht, faciliteiten of netwerken ten behoeve van specifieke 
doelgroepen of maatschappelijke doelen. Bedrijven kunnen bijdragen 
aan online trainingen met kennis en expertise. 

Aantal:                                     
Verbindingen                             
Bedrijven en 
organisaties

Ondersteuning BGH De inzet van de sociaal werker is gericht op het duurzaam versterken 
van de zelfstandigheid van de vrijwilligers van de BGH en het vergroten 
van de toekomstbestendigheid van de stichting. 

Jaarverslag BGH


